Семінар директорів
Тема: Управлінська компетентність та культура керівника сучасного навчального закладу

Мета: Акцентувати увагу керівників на проблемі поведінки вчителя, допомогти керівникам у розв'язанні тих чи інших проблем виходу з конфліктних ситуацій, сприяти росту фахової майстерності
                Девіз:  «Не закостеніти, але й не розм’якнути,

                            залишитися на посту, але й не стояти на місці,

                            бути гнучким, але непохитним,

                            бути левом, але не озвіріти,

                            не бути не одностороннім, ні двоєдушним,

                            бути іншим, але не гіршим»

Епіграфи: «Покажи мені своїх учнів і я побачу тебе»

                  «Учитель може виховувати і навчати доти, допоки сам працює над своїм вихованням і освітою»  (Ушинський)

Найстрашніша втрата – це втрата духовності

Вести бесіду – мистецтво

Поспішай творити добро

Будь вірним своєму солову

Скромність прикрашає людину

Не одяг красить людину, а добрі діла.

Хід семінару
1. Вступне слово 
    Сьогодні ми зібралися на семінар з теми «Управлінська компетентність та культура керівника сучасного навчального закладу»
   Ми всі керівники одного вчительського колективу, хоч і з різних навчальних закладів. Але кожен має свій внутрішній світ. Я пропоную хоча б трішки відкрити завісу.

    (Учасникам семінару пропонується: назвати ім’я, улюблене заняття, квітку, з якою кожен себе асоціює)

  Як бачимо, сьогодні тут зібралися найрізноманітніші за кольором, формою, ароматом квіти. За умови правильного підходу їх можна об’єднати в прекрасний букет. А для того, щоб досягти гармонії в цій композиції, необхідно виробити правила співпраці, взаємодопомоги, якими будемо користуватися під час семінару.

2. Вироблення правил

   Зараз об’єднаємося в пари, і кожна пара вибере правило, яке має діяти під час роботи. Але це ще не все. Кожна пара повинна невербально показати це правило, а решта учасників відгадати його.

(Правила прикріплюються на дошку)
3. Букет очікувань

  Правила вибрані, можна працювати.
 Та що ж нам дасть сьогоднішня зустріч? Необхідно на квіточці, яку ви зараз зробите написати, що ви очікуєте від тренінгу, озвучити і прикріпити квітку до символічної вази. Але поставте білою стороною, бо це поки що ваші очікування, а чи справдяться вони невідомо. Наш букет засіяє кольорами лише за умови здійснення ваших очікувань.

(Кожен отримує кольоровий аркуш паперу і вирізає з нього квітку)

4. Мотивація
    У процесі підготовки до сьогоднішньої зустрічі згадалася притча, співзвучна в певній мірі з темою нашої розмови.  (Притча  «Як знайти хорошу школу?»)

Зачитується притча.

Батьки вибрали для сина кращого вчителя. Вранці дід повів онука до школи. Коли дід і онук увійшли у двір, їх оточили діти. 

- Який смішний старий, - засміявся один хлопчик. 

- Гей, маленький товстун, - скорчив пику інший. 

Діти кричали і скакали навколо діда й онука. Тут вчитель зателефонував у дзвоник, оголошуючи початок уроку, і діти втекли. 

Дідусь рішуче взяв онука за руку і вийшов на вулицю. 

- Ура, я не піду в школу, - зрадів хлопчик. 

- Підеш, але не в цю, - сердито відповів дід. - Я сам знайду тобі школу. 

Дід відвів онука в свій будинок, доручив його турботам бабусі, а сам пішов шукати кращого вчителя. 

Побачивши якусь школу, дід заходив у двір і чекав, коли вчитель відпустить дітей на перерву. У деяких школах діти не звертали на старого уваги, в інших - дражнили його. Дід мовчки повертався і йшов. Нарешті він увійшов до крихітний дворик маленької школи і втомлено притулився до огорожі. Задзвенів дзвінок, і діти висипали у двір. 

- Дідусь, вам погано, принести води? - Почувся голосок. 

- У нас у дворі є лавка, сідайте, будь ласка, - запропонував один хлопчик. 

- Хочете, я покличу вчителя? - Спитав інший дитина. 

Незабаром у двір вийшов молодий учитель. Дід привітався і сказав: 

- Нарешті я знайшов кращу школу для мого онука. 

- Ви помиляєтеся, дідусь, наша школа не найкраща. Вона маленька і тісна. 

Старий не став сперечатися. Він про все домовився з учителем і пішов. 

Увечері мама хлопчика запитали діда: 

- Батько, ви неграмотні. Чому ви думаєте, що знайшли кращого вчителя? 

- За учням дізнаються вчителів, - відповів дід. 

    У кожного з нас часто трапляються ситуації, коли ми постаємо перед якоюсь проблемою. Як повестись, як розв’язати проблему? Та варто не боятись, тільки зробити спробу, не побоятись діяти – і проблема відступить. То ж не випадково ми сьогодні повертаємось до питання, пов’язаного з поведінковими, особистісними якостями керівника. Це питання не втрачає актуальності у всі часи, а особливо сьогодні, в час перебудови освітнього процесу.

     (Вивішується тема семінару)

1) Вправа «Очікування»

2) Враження від тренінгу

Тренінгові вправи «Випробування на компетентність»
       Чи задавались ви питанням, чому одні керівники працюють легко, ніби відпочивають, вирішуючи всі проблеми, а інші не можуть дочекатися, коли закінчиться робочий день? Причина в тому, що успішні керівники вдало суміщають належний рівень психолого-педагогічної, методичної та теоретичної підготовки й уміння ситуативної взаємодії з підлеглими в поєднанні зі своїм високим емоційним тоном. Такий вид взаємовідносин керівника з підлеглими називається компетентністю.
 1. Робота в парах   
 Співстав, відгадай.
Парам пропонуються вислови відомих людей. Необхідно визначити яку рису особистості керівника мав на увазі автор. 
. «Педагог без любові до дитини - це все одно, що співак без голосу, музикант без слуху, живописець без відчуття кольору». Сухомлинський. (Гуманність)

«...Якщо медикам ми ввіряємо наше здоров'я, то вихователям ввіряємо моральність і розум дітей наших, ввіряємо їхню душу, а разом з тим і майбутнє нашої вітчизни.» К.Д.Ушинський (Відповідальність)
«...Щоб відкрити перед учнями іскорку знань, учителеві треба увібрати море світла, ні на хвилину не відходячи від променів вічно сяючою сонця знань, людської мудрості.» В.О.Сухомлинський (Інтелігентність)
«Що таке учитель-неук, пасивний керівник інших, як не тінь без тіла, хмара без дощу, джерело без води, лампа без світла, отже, пусте місце... Ти удаєш із себе вчителя - так учи або скинь із себе цю машкару.» Я.А.Коменський (Інтелект)

«Справжній учитель не енциклопедичний словник, а Сократ. П.П.Блонський (Інноваційний стиль мислення)

«Я кажу вам: без прагнення до наукової роботи вчитель елементарної школи неминуче підпадає під владу трьох педагогічних демонів: механічності, рутинності, банальності. Він дерев'яніє, кам'яніє, опускається.» Дістервег
(Прагнення до самовдосконалення)
«...Якщо ви хочете бути улюбленим вчителем, дбайте про те. щоб вихованцеві було що в вас відкривати. Якщо ж ви кілька років однаковий, якщо минулий день нічого не додав до вашого багатства, ви можете стати обридлим і навіть ненависним... Серця й уми юнацтва можна завоювати в наші дні тим сплавом моральної краси та інтелектуального багатства, який відкриває перед юнацтвом все нові і нові якості людини.» В.О.Сухомлинський

(Потреба у знаннях. Самоосвіта)
«...Хочеш наукою виховати учня, люби свою науку і знай її, і учні полюблять тебе, а ти виховаєш їх; але якщо ти сам не любиш її. то скільки б ти не змушував учити, наука не здійснить виховного впливу.» Л.М.Толстой (Самовиховання)

«. Ви для дитини, а не вона для вас; ви повинні пристосовуватись до її природи, до її духовного стану. М.Добролюбов(Гнучкість поведінки)
      Сукупність якостей керівника створює його авторитет. Якщо у межах інших професій звично звучить вислів «визнаний у своїй галузі авторитет», то у керівника школи, педагога може бути лише авторитет особистості. Керівник - головна фігура педагогічного процесу. Його особистий приклад - могутній фактор виховного впливу. Які ж риси авторитетного керівника?
2. Вправа -  асоціація

 Дібрати асоціації до слова «авторитет»

(У створенні асоціацій авторитету вчителя важливі такі риси його особистості, як ерудиція, глибокі знання, справедливість, людяність, єдність слова і діла, високе почуття відповідальності і т. д.)

           (На основі цього створюється модель  компетентний керівник)
                                                 КОМПЕТЕНТНИЙ 

                                                       КЕРІВНИК
    Це ті вічні істини, які мають стати кодексом керівника навчального закладу та запорукою успіху.
   Доповненням складової компетентного керівника є комунікабельність – це вміння приживатись у колективі, що є важливою особливістю успішної особистісної взаємодії керівника та підлеглих. У психології спілкування – це вміння встановлювати контакти, здатність до конструктивного спілкування з людьми.
3.  Вправа «Ситуації»

Мета: позитивне сприйняття себе і світу; визначити, як ми поводимось, вступаючи в контакт з іншим

1. В учительській у присутності інших педагогів Вам (керівнику) робить зауваження вчитель, указуючи на помилки, допущені під час аналізу уроку.
2. До Вас в кабінет прийшли підлеглі і стали прохати допомогти розібратись в тому чи іншому питанні, але в цей час зателефонував начальник відділу освіти.

3. Колектив налічує 20 працівників, але у ньому виникають постійно конфліктні ситуації.

4. Ви невдало провели педагогічну раду.

5. 

( У парі вибирають одну ситуацію: один учасник виголошує ідеї (+, -), другий – записує (бажано більше +) . Кожна пара зачитує свою ситуацію і називає плюси з обраної ситуації. 

4. Вправа «Я – висловлювання»

Мета: передача іншому свого ставлення без звинувачень і вимог

Ситуації:

- Підлеглий взяв почитати вашу книгу та повернув її у жахливому стані.

- Ви домовились про зустріч із колегою (або підлеглим), а він так і не прийшов.

- Ваш підлеглий помилково звинувачує вас, не розібравшись у ситуації.

- Підлеглий вкотре не виконав ваше доручення (завдання).

      Сухомлинський писав, що «величезною мірою мудрість керівника залежить від того, наскільки вміло він володіє своїми почуттями» Тому володіння собою й витримка набуваються на основі самопізнання, вміння контролювати свої почуття й емоції, що веде до управлінської компетентності, культури керівника  Для цього потрібно вчитись керувати своїм емоційним станом, мати відповідний стиль керівництва, позицію, такт і манеру спілкування.
5. Пропоную вам тест, який допоможе вам визначити  

Чи вмієте ви контролювати себе?

Можливі тільки відповіді «так» або «ні».
1. Мені здається, що важко наслідувати інших людей.

2. Я при нагоді міг би  зваляти дурня, щоб звернути увагу або розважити оточуючих.

3. З мене міг би  вийти непоганий актор.

4. Іншим людям здається, що я глибоко переживаю, ніж це є насправді.

5.У компанії я рідко виявляюся в центрі уваги.

6. У різних ситуаціях і у спілкуванні з різними людьми я часто поводжуся зовсім по-різному.

7. Я можу відстоювати тільки те, у чому щиро переконаний.

8. Щоб досягати успіхів у справах і у відносинах з людьми, я намагаюся бути таким, яким мене очікують побачити

9. Я можу бути дружелюбним з людьми, яких я не переношу.

10. Я завжди такий , яким здаюся.

          Нарахуйте собі по одному балу за відповідь «ні» на питання 1, 5 і 7 та за відповідь «так» на всі інші. Підрахуйте суму балів. Якщо ви відповідали щиро, то про вас, очевидно, можна сказати таке:

             0-3 бали. У вас низький контроль емоційних проявів, і ви не вважаєте за потрібне його змінювати від ситуації. Ви здатні до щирого саморозкриття у спілкуванні. Дехто вважає вас незручним у спілкуванні через вашу прямолінійність

           4-6 балів.  У вас середній контроль емоційних проявів. Ви щирі, але стримані у взаємоспілкуванні. Вам потрібно більше враховувати особливості оточуючих у своєму спілкуванні з ними.

       7-10 балів. У вас високий контроль емоційних проявів. Ви легко звикаєте до будь-якої ролі, гнучко реагуєте на зміни ситуації й навіть здатні передбачати враження, яке ви справляєте на оточуючих.  

І на закінчення хочу запропонувати вам формулу успіху:       
Збери зерна мудрості,

Розчисти джерело знань,
Зачерпни з криниці досвіду, Полий квіти творчості,
Придбай тонну терпимості,

Пів-тонн сумлінності, 
Центнер наполегливості, 
Два - цілеспрямованості, 
Три - кмітливості, 
Чотири - принциповості,
 П'ять фантазії, 
І багато-багато чуйності

